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ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг 

 

государственное бюджетное учреждение Самарской области «Клявлинский 

пансионат для ветеранов труда  

(дом-интернат для престарелых и инвалидов)» 

на 2021 год 

 

Недостатки, 

выявленные в 

ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия  

Ответственны

й исполнитель  

(с указанием 

Ф.И.О., 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

3. Доступность услуг для инвалидов 

Учреждение не 

оборудовано 

аудио и видео-
информаторами 

Направить письмо  

в министерство 

социально-
демографической 

и семейной 

политики 

Самарской 
области для 

подтверждения 

участия в  
государственной 

программе 

Самарской 
области 

2021 год 

 

Миронов 

Сергей 

Геннадьевич 
 

Заместитель 

директора 

 

Направлены заявки 

№ 176, 177 от 

11.03.2021 года в 
Министерство 

социально-

демографической и 

семейной политики 
Самарской области. 

Получен ответ № 

МСДСП-08/100-исх 
от 07.04.2021 года -  

заявки включены   

в программу 
«Доступная среда 

В течение 

реализации 

программы 
«Доступная 

среда в 

Самарской 

области на 
2014-2025 

годы» 

Отсутствуют 

таблички 

дублирующие 
надписи, знаки и 

иную текстовую 

и графическую 
информацию 

знаками, 

выполненными 

рельефно-



точечным 
шрифтом Брайля 

«Доступная среда 
в Самарской 

области» на 2016-

2020 годы и 
включения 

дополнительных 

мероприятий 

в Самарской 
области» и 

ориентировочно 

реализация 
запланирована в 

период 2022-20225 

гг. 

Не созданы 

условия для 

предоставления 
инвалидам по 

слуху (слуху и 

зрению) услуг 
сурдопереводчик

а 

(тифлосурдопере
водчка) 

 

Юрисконсульт Семёнова Т.Ф. 8 84653 5-71-23 

 


